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Διάθεση διαδικτυακών υπηρεσιών από το «Μητρώο Επικοινωνίας» σε Πληροφοριακά Συστήματα 
φορέων του Δημοσίου, μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληρο-
φοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης.

Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

Έχοντας υπόψη:
Α. Τις διατάξεις:
1. Των παρ. 2, 3 και 5 του άρθρου 47 του ν. 4623/2019 «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών, διατάξεις 

για την ψηφιακή διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα επείγοντα ζητήματα» (Α΄ 134).
2. Του ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση [Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 

2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024] - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες [Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο 
της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972] και άλλες διατάξεις» (Α΄ 184) και ιδίως των παρ. 3 και 5 του άρθρου 29, της παρ. 51 
του άρθρου 107, σε συνδυασμό με το άρθρο 84 και των άρθρων 29 και 34 αυτού.

3. Του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 
για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της Οδηγίας 95/46/ΕΚ.

4. Του ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του Κα-
νονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την 
προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενσω-
μάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680» (Α΄ 137).

5. Του π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων - Σύσταση, κατάργηση και με-
τονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών - Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων, θέσεων 
προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α΄ 130).

6. Του π.δ. 79/2023 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α΄ 131).
7. Του π.δ. 40/2020 «Οργανισμός Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Α΄ 85).
8. Του άρθρου 90 του Κώδικα νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα (π.δ. 63/2005,  

Α΄ 98), το οποίο διατηρήθηκε σε ισχύ με την περ. 22 του άρθρου 119 του ν. 4622/2019 (Α΄ 133).
9. Του ν. 4921/2022 «Δουλειές Ξανά: Αναδιοργάνωση Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης και ψηφιοποίηση 

των υπηρεσιών της, αναβάθμιση δεξιοτήτων εργατικού δυναμικού και διάγνωσης των αναγκών εργασίας και 
άλλες διατάξεις» (Α΄ 75).

10. Του ν. 5314/2026 «Κώδικας Τοπικής Αυτοδιοίκησης» (Α΄ 103).
11. Του άρθρου 17 του ν. 4704/2020 «Επιτάχυνση και απλούστευση της ενίσχυσης οπτικοακουστικών 

έργων, ενίσχυση της Ψηφιακής Διακυβέρνησης και άλλες διατάξεις» (Α΄ 133).
12. Του άρθρου 35 του ν. 5305/2026 «Αποτελεσματική εφαρμογή στην ελληνική έννομη τάξη του Εκτελε-

στικού Κανονισμού (ΕΕ) 2022/1463 της Επιτροπής για τον καθορισμό των τεχνικών και λειτουργικών προδια-
γραφών του τεχνικού συστήματος διασυνοριακής αυτοματοποιημένης ανταλλαγής δικαιολογητικών και την 
εφαρμογή της αρχής “μόνον άπαξ” - Λοιπές διατάξεις» (Α΄ 85).

13. Του άρθρου 19 του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας (ν. 2690/1999, Α΄ 45).
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14. Του Κώδικα Είσπραξης Δημοσίων Εσόδων (ν. 4978/2022, Α΄ 190).
15. Του π.δ. 75/2011 «Περιφερειακές Ενώσεις Δήμων και Κεντρική Ένωση Δήμων Ελλάδας» (Α΄ 182).
16. Του άρθρου 70 του ν. 4182/2013 «Κώδικας κοινωφελών περιουσιών, σχολαζουσών κληρονομιών και 

λοιπές διατάξεις» (Α΄ 185).
17. Του άρθρου 56 του ν. 4872/2021 «Δίκαιη Αναπτυξιακή Μετάβαση, ρύθμιση ειδικότερων ζητημάτων 

απολιγνιτοποίησης και άλλες επείγουσες διατάξεις» (Α΄ 247).
18. Του Κανονισμού (ΕΕ) 2021/241 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 12ης Φεβρουα-

ρίου 2021 για τη θέσπιση του Μηχανισμού Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας.
19. Της υπ’ αρ. 6073/125/22.11.2022 απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου της Δημόσιας Υπηρεσίας 

Απασχόλησης «Επιχορήγηση της Δ.ΥΠ.Α. για την υλοποίηση του Έργου: Προγράμματα αναβάθμισης δεξιο-
τήτων και επανακατάρτισης εργαζομένων σε όλους τους κλάδους της οικονομίας με έμφαση στις ψηφιακές 
και πράσινες δεξιότητες (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5174739)» στο πλαίσιο της δράσης «SUB2: Οριζόντια προγράμματα 
αναβάθμισης δεξιοτήτων για στοχευμένες πληθυσμιακές ομάδες - Δράση 16913» (Β΄ 5961).

20. Της υπ’ αρ. 1430/2022 απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου του Ο.Α.Ε.Δ. «Προγράμματα αναβάθ-
μισης δεξιοτήτων και επανακατάρτισης σε κλάδους υψηλής ζήτησης με έμφαση στις ψηφιακές και πράσινες 
δεξιότητες» (Β΄ 1446).

21. Της υπ’ αρ. 1664/68/01.07.2025 απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου της Δημόσιας Υπηρεσίας Απα-
σχόλησης  «Υλοποίηση Προγραμμάτων Κατάρτισης - Επιχορήγηση της ΔΥΠΑ για την Υλοποίηση Προγραμμάτων 
Κατάρτισης σε κλάδους αιχμής (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑΑ 5223464) στο πλαίσιο της δράσης “Εκσυγχρονισμός του 
Συστήματος Επαγγελματικής Κατάρτισης της Δ.ΥΠ.Α. και του ΛΑΕΚ” - Δράση 16792» (Β΄ 3436).

22. Της υπ’ αρ. 1675/70/07.07.2025 απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου της Δημόσιας Υπηρεσίας Απα-
σχόλησης  «Επιχορήγηση της ΔΥΠΑ για την υλοποίηση του Έργου “Προγράμματα αναβάθμισης δεξιοτήτων και 
επανακατάρτισης σε κλάδους υψηλής ζήτησης με έμφαση σε δεξιότητες ψηφιακές, πράσινες και οικονομικού 
εγγραμματισμού για ανέργους και εργαζόμενους ωφελούμενους” (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5226310)» στο πλαίσιο 
της Δράσης 16913» (Β΄ 3533).

23. Της υπ’ αρ. 488/16/2026 απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης,  
«Επιχορήγηση της ΔΥΠΑ για την υλοποίηση του Έργου “Προγράμματα αναβάθμισης δεξιοτήτων και επανα-
κατάρτισης σε κλάδους υψηλής ζήτησης με έμφαση στις ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες και τις δεξιότητες 
οικονομικού εγγραμματισμού” (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑΑ 5227573) στο πλαίσιο της Δράσης 16913» (Β΄ 1089).

24. Του άρθρου 107 του ν. 5209/2025 «Κώδικας Οδικής Κυκλοφορίας και άλλες διατάξεις» (Α΄ 100).
Β. Την υπό στοιχεία 118944 ΕΞ 2019 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Λειτουργία Κέντρου Διαλει-

τουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Β΄ 3990).

Γ. Την υπ’ αρ. 24596/18-5-2023 κοινή υπουργική απόφαση «Αντικατάσταση της υπ’ αρ. 6810 ΕΞ 2021 κοινής 
υπουργικής απόφασης “Λειτουργία Εθνικού Μητρώου Επικοινωνίας (Ε.Μ.Επ., Β΄ 988)”» (Β΄ 3399).

Δ. Τα αιτήματα υπ’ αρ. 26719/26-06-2024 της Κεντρικής Ένωσης Δήμων Ελλάδας, 11390/13-01-2022 του 
Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών, 52293/08-06-2026 της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης, 
45381/30-01-2026 του Δήμου Ελασσόνας και 52639/16-06-2026 του Δήμου Λεβαδέων, στην Ε.Δ.Α. του Κέντρου 
Διαλειτουργικότητας (ΚΕ.Δ.) της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ. για τη διαδικτυακή υπηρεσία «Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών».

Ε. Τα έγγραφα υπ’ αρ. 1269_2026/02-04-2026 της Κεντρικής Ένωσης Δήμων Ελλάδας, 102714/29-06-2026 
του Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών, 590519/15-07-2026 της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχό-
λησης, 13169/01-07-2026 του Δήμου Ελασσόνας και 17402/09-07-2026 του Δήμου Λεβαδέων, με θέμα την 
ένταξη σε παραγωγική λειτουργία της διαδικτυακής υπηρεσίας «Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών».

ΣΤ. Την ανάγκη διασφάλισης της εναρμόνισης της διαλειτουργικότητας των διαδικτυακών υπηρεσιών των 
Φορέων του Δημοσίου και του ευρύτερου Δημοσίου Τομέα με τον στρατηγικό σχεδιασμό. 

Ζ. Το γεγονός ότι από την παρούσα απόφαση δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού προϋπο-
λογισμού.

Η. Το γεγονός ότι οι διατάξεις της παρούσας δεν αφορούν σε διοικητική διαδικασία για την οποία υπάρχει 
υποχρέωση καταχώρισης στο Ε.Μ.Δ.Δ.-ΜΙΤΟΣ, αποφασίζουμε:

Άρθρο 1
Τη διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών» στα πληροφοριακά συστήματα:
1. «ΚΟΜΒΟΣ ΔΙΑΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑΣ ΔΗΜΩΝ GOVHUB - ΚΕΔΕ/ΥΨΗΔ» της Κεντρικής Ένωσης Δήμων Ελ-

λάδας με τις μεθόδους «Λήψη εκτεταμένων στοιχείων από το Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών με βάση τον 
ΑΦΜ - getNncIdentityExt» και «Λήψη στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity». 
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Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η κεντρική διάθεση μέσω του govHUB της ΚΕΔΕ σε πιστοποιημέ-
νους χρήστες των Δήμων (περ. 6, άρθρο 2, ν. 4727/2020) για: (α) Ταυτοποίηση πολιτών και επικαιροποίηση 
στοιχείων επικοινωνίας (παρ. 1, άρθρο 17, ν. 4704/2020), (β) επικοινωνία των Δήμων με τους πολίτες, ιδίως 
ειδοποιήσεις για διοικητικές διαδικασίες και βεβαιωμένες οφειλές (άρθρο 19, ν. 2690/1999 και ν. 4978/2022). 
Υπεύθυνοι επεξεργασίας οι Δήμοι (άρθρο 6 παρ. 1 γ’, ε’ ΓΚΠΔ), η ΚΕΔΕ εκτελούσα την επεξεργασία. Η διάθεση 
της υπηρεσίας θα γίνει σύμφωνα με το άρθρο 17 του ν. 4704/2020 (Α΄ 133), την υπό στοιχεία 24596 ΕΞ  2023 
(Β΄ 3399) κοινή υπουργική απόφαση, τις παρ. 2, 3 και 5 του άρθρου 47 του ν. 4623/2019 (Α΄ 134), το άρθρο 84 
του ν. 4727/2020 (Α΄ 184), την υπό στοιχεία 118944 ΕΞ 2019 (Β΄ 3990) απόφαση του Υπουργού Επικρατείας, το 
άρθρο 35 του ν. 5305/2026, το άρθρο 19 του ν. 2690/1999 (Α΄ 45), τον ν. 4978/2022 (Α΄ 190), τον ν. 5314/2026 
(Α΄ 103), καθώς και το π.δ. 75/2011 (Α΄ 182).

2. «ΨΥΔΗΠΕΕΚ - Υποσύστημα Κοινωφελών Περιουσιών» του Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικο-
νομικών με τις μεθόδους «Λήψη εκτεταμένων στοιχείων από το Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών με βάση τον 
ΑΦΜ - getNncIdentityExt» και «Λήψη στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity». 

Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η άντληση των στοιχείων επικοινωνίας και του τρόπου επικοινωνίας 
τους, για την επίδοση ή κοινοποίηση εγγράφων σε αυτούς με χρήση ΤΠΕ ή σε έντυπη μορφή, σύμφωνα με τις 
παρ. 3 και 5 του άρθρου 29 του ν. 4727/2020 (Α΄ 184) και το άρθρο 70 του ν. 4182/2013 (Α΄ 185).

3. «Πληροφοριακό Σύστημα Voucher» της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης με την μέθοδο «Λήψη στοι-
χείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity». 

Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η υλοποίηση σειράς προγραμμάτων κατάρτισης με χρηματοδότηση 
από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, Ελλάδα 2.0 - NextGenerationEU και συγκεκριμένα στο Πυλώνα 
Ανάκαμψης 3: Απασχόληση, Δεξιότητες και Κοινωνική Συνοχή και ειδικότερα του Άξονα 3.2 Ενίσχυση των ψη-
φιακών δυνατοτήτων της εκπαίδευσης και εκσυγχρονισμός της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης. 
Οι υπηρεσίες θα χρησιμοποιηθούν για τον έλεγχο σε στοιχεία που αφορούν τους συμμετέχοντες στην επιδο-
τούμενη κατάρτιση, σύμφωνα με τον ν. 4921/2022 (Α΄ 75), το άρθρο 56 του ν. 4872/2021 (Α΄ 247), τον Κανονι-
σμό (ΕΕ) 2021/241, την υπ’ αρ. 2021/0159/17.06.2021 πρόταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, την από 13.07.2021 
εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την έγκριση της αξιολόγησης του Σχεδίου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας για την Ελλάδα, όπως τροποποιήθηκε με την από 07.12.2023 εκτελεστική 
απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, την υπ’ αρ. 6073/125/22.11.2022 απόφαση του Διοικητι-
κού Συμβούλιου της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης (Δ.ΥΠ.Α.) (Β΄ 5961), την υπ’ αρ. 1430/2022 απόφαση 
του Διοικητικού Συμβούλιου της Δ.ΥΠ.Α. (Β΄ 1446), την υπ’ αρ. 79435/07.09.2023 κοινή υπουργική απόφαση 
(Β΄ 5363), την υπ’ αρ. 54781/30.12.2024 κοινή υπουργική απόφαση (Β΄ 7197), την υπ’ αρ. 1664/68/01.07.2025 
απόφαση του Διοικητικού Συμβούλιου της Δ.ΥΠ.Α. (Β΄ 3436), την υπ’ αρ. 1675/70/07.07.2025 απόφαση του 
Διοικητικού Συμβούλιου της Δ.ΥΠ.Α. (Β΄ 3533) και την υπ’ αρ. 488/16/2026 απόφαση του Διοικητικού Συμβού-
λιου της Δ.ΥΠ.Α. (Β΄ 1089). 

4. «ΔΗΜΟΣ ΕΛΑΣΣΟΝΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ» του Δήμου Ελασσόνας με την μέθοδο «Λήψη εκτετα-
μένων στοιχείων από το Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών με βάση τον ΑΦΜ - getNncIdentityExt». 

Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η άντληση στοιχείων email πολιτών για κοινοποίηση και επίδοση 
δημοσίων εγγράφων, σύμφωνα με την υπό στοιχεία 24596 ΕΞ 2023 (Β΄ 3399) κοινή υπουργική απόφαση.

5. «ΠΣ ΔΗΜΟΥ ΛΕΒΑΔΕΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ» του Δήμου Λεβαδέων με τις μεθόδους «Λήψη 
εκτεταμένων στοιχείων από το Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών με βάση τον ΑΦΜ - getNncIdentityExt» και 
«Λήψη στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity».

Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η άντληση στοιχείων επικοινωνίας (διεύθυνση email και αριθμός 
κινητού τηλεφώνου) φυσικών προσώπων με βάση τον ΑΦΜ, για την αποστολή ηλεκτρονικών ειδοποιητηρίων 
σχετικά με οφειλές χρηματικών καταλόγων και παραβάσεις ΚΟΚ. Η αποστολή των ειδοποιήσεων πραγματο-
ποιείται μόνο εφόσον το φυσικό πρόσωπο έχει επιλέξει (μέσω του Μητρώου Επικοινωνίας Πολιτών) να δέχεται 
επικοινωνία από Φορείς και να λαμβάνει διοικητικές πράξεις ή έγγραφα μέσω των καταχωρημένων στοιχείων 
του, σύμφωνα με τον ν. 4727/2020 (Α΄ 184), το άρθρο 107 του ν. 5209/2025 και την υπό στοιχεία 24596 ΕΞ 
2023 (Β΄ 3399) κοινή υπουργική απόφαση. 

Άρθρο 2 
Οργανωτικά μέτρα ασφάλειας και  
προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα

1. Οι φορείς έχουν την υποχρέωση λήψης και διαρκούς τήρησης των κατάλληλων και αναγκαίων τεχνικών 
και οργανωτικών μέτρων ασφάλειας των λαμβανομένων πληροφοριών και, κατ’ ελάχιστον, την καταγραφή και 
παρακολούθηση των προσβάσεων, τη διασφάλιση ιχνηλασιμότητας και την προστασία των διακινούμενων 



ΕΦΗΜΕΡΙΔΑ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ
E

Τεύχος B’ 6380/21.10.202671114

δεδομένων από κάθε παραβίαση, καθώς και από σκόπιμη απειλή ή τυχαίο κίνδυνο. Οι φορείς έχουν την υπο-
χρέωση χρήσης των λαμβανομένων πληροφοριών αποκλειστικά και μόνον για τον σκοπό που περιγράφεται 
στην παρούσα.

2. Η διάθεση των διαδικτυακών υπηρεσιών διενεργείται μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενι-
κής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης (Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ.) του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την Πολιτική Ασφάλειας Πληροφοριακών Συστημάτων της Γενικής 
Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης, την Πολιτική Ορθής Χρήσης των 
διαδικτυακών υπηρεσιών, καθώς και τις διατάξεις για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Άρθρο 3 
Έναρξη ισχύος

Η απόφαση αυτή ισχύει από τη δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Αθήνα, 13 Οκτωβρίου 2026 

Ο Υπουργός

ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΠΑΠΑΣΤΕΡΓΙΟΥ

Καποδιστρίου 34, 104 32 Αθήνα 
Τηλ. Κέντρο 210 5279000

Αποστολή εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ  
στην ηλεκτρονική διεύθυνση https://eservices.et.gr
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